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U IT a été créé dans le but de
proposer une offre de support
professionnelle complète et
spécialisée autour de Seculine
et de l’application SOFiE©

Rapidité

Expertise

Efficacité

Personnalisation

Confidentialité

Garantie

Contacts privilégiés avec :

Avantages clients :
 Aide téléphonique et email gratuits
 Remote help-desk (aide à distance)
 En cas de panne :
 Restauration, remise en service
 Location ordinateur
 Contrat SLA (Intervention garantie sous

délai)
 Guide utilisateur ciblé
 Guide de dépannage de base

SSSuuuppppppooorrrttt ssspppéééccciiiaaallliiisssééé SSSEEECCCUUULLLIIINNNEEE

CCSS Luxtrust S.A. Cetrel S.A. Chambre de Commerce
Softkis (S3M) Microtis (Gesper) Infodata (SalariX+) Telindus (APSAL)
Aptos (Wisal) Partenaires Sociaux (KeyPaye) …

Contact : seculine@uit.lu
alexandre.thilmany@uit.lu

Notre philosophie de travail et
d’engagement est axée sur le
même principe que Seculine :

 la protection et la
confidentialité de vos données

Sécurité

 Aide aux démarches administratives
Seculine, Cetrel, Luxtrust, Chambre de Commerce

 Mise en place du logiciel SOFiE
Installation, Configuration, Backup

 Installation personnalisée
Multi-utilisateurs, Serveur, Automatisations

 Formations
De Base et Avancée

 Audit de Sécurité & Confidentialité
Analyse, Rapport, Conseil

 Sécurisation
Données, Droits, Accès, Transferts, Cryptage

Parce que …
○ vous désirez ne vous soucier de rien
○ pour vous l’efficacité et l’expertise sont essentiels
○ vous préférez avoir un service complet, rapide et garanti
○ vous voulez une installation adaptée, répondant à vos besoins
○ vous vous préoccupez de la confidentialité de vos données salaire

Pourquoi faire appel à U IT ?

Services :


